
Antrag auf einen IPDSL Internetzugang über Glasfaser 

1. Persönliche Angaben (bisheriger Anschlussinhaber / Installationsadresse):

   Tarifänderungen

Frau Herr  Ich bin bereits Kunde, dieser Antrag ist ein Tarifwechsel    
  meines Anschlusses, Router ist vorhanden*, Anschlusspreise entfallen. 

Vorname Nachname

Geburtsdatum (tt.mm.jjjj) Straße / Haunummer 

Mailadresse PLZ /  Ort 

Festnetz mit Ortsvorwahl Telefon/Handy für Rückfragen tagsüber - wichtig 

2. Ich beauftrage folgenden IPDSL Internet-Zugangstarif

Die Versorgung soll sofort nach Fertigstellung des Hausanschlusses erfolgen (schnellst möglich) 

Die Versorgung soll erst nach Ablauf unseres bisherigen Vertrages erfolgen 

Die Mindestvertragslaufzeit beträgt 24 Monate und beginnt am Tag der 
Inbetriebnahme des Anschlusses, sie verlängert sich automatisch um 
jeweils 12 Monate, wenn nicht mind. 3 Monate vor Ablauf der Laufzeit 
gekündigt wird. Tarifwechsel sind jederzeit zum Monatsende durch neuen 
Antrag möglich. FNOH-DSL Südheide GmbH behält sich vor, das 
ausgetauschte Datenvolumen zu messen. Die Kündigung beim 
bestehenden Festnetzanbieter erfolgt bei Rufnummernmitnahme durch 
FNOH-DSL, ggf. Zusatzverträge von Drittanbietern (DSL-Vertrag, UMTS, 
Preselection) ist durch den Kunden zu kündigen. Ein Wiederverkauf der 
Leistungen ist ausgeschlossen. Die Leistungen dürfen nur für den 
Eigengebrauch genutzt werden. 

3. optionale Wünsche, zusätzliche Telefonflatrate

kein Telefonanschluss gewünscht - 0€ mtl.  

FNOH-Tel Komfort zu IPDSL  - bis zu 10 Rufnummer, zwei Gesprächskanäle - 3,90€ mtl. 

D-AllNetFlat zu FNOH-Tel - 29,90€ mtl.  

fest öffentliche IPv4 Adresse zum FNOH-IPDSL  -  2,99€ mtl.  doppelter Upload  -  9,90€ mtl. 

4. Rufnummernmitnahme und/oder Neuschaltung Telefonnummer – Kündigung des bisherigen Anschlusses
Es können Kosten für die Rufnummernmitnahme beim alten Anbieter anfallen. Erfragen Sie diese bitte beim alten Anbieter. Wenn Sie mehrere Rufnummern besitzen,    
jedoch nicht alle eintragen, verfallen diese Rufnummern nach der Umstellung.

  _______________________________________________________________   _______________________________________    
         folgende Rufnummer(n) sollten übernommen (portiert) werden derzeitiger Anbieter (z.B. Telekom, Vodafone, htp, 1und1..) 

Der Anschluss kann zum ______________  gekündigt werden            Der Anschluss wurde bereits von uns zum ____________ gekündigt 

  
____________________________________________________________________    
Name und Anschrift Anschlussinhaber (Rechnungsempfänger des alten Anbieters), 
wenn abweichend von Ziff. 1

 Ich möchte ________    neue Telefonnummer(n) beantragen 
  Anzahl  
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Sollte aus technischen Gründen die gelieferte Bandbreite dauerhaft 
>20% von der gebuchten Bandbreite abweichen, kann der Kunden auf 
Wunsch in den nächst kleineren Tarif wechseln. - Alle Anschlüsse 
beinhalten eine unbegrenzte Internetflatrate ohne Volumen,- Zeit oder 
Portbegrenzung, mit einer dynamischen öffentlichen IP-Adresse (falls 
nicht anders bestellt). Sowie ab IPDSL-16000 zusätzlich eine Dt. 
Festnetzflat.  
Der Telefoniedienst wird mittels VoIP-Dienst erbracht. 

IPDSL 6000 - 6.144/768 kbit/s Download/Upload Geschwindigkeit* 27,95 EUR mtl., 
incl. Internet-Flatrate & FNOH-Tel Basis 

IPDSL 16000 - 16.384/1.024 kbit/s Down/Upload-Geschwindigkeit* 34,95 EUR mtl., 
incl. Internet Flat & FNOH-Tel Basis mit D-Festnetzflat 

IPDSL 35000 - 35.840/4.096 kbit/s Down/Upload-Geschwindigkeit* 44,95 EUR mtl., 
incl. Internet Flat & FNOH-Tel Basis mit D-Festnetzflat 

IPDSL 50000 - 50.120/5.120 kbit/s Down/Upload-Geschwindigkeit* 49,95 EUR mtl., 
incl. Internet Flat & FNOH-Tel Basis mit D-Festnetzflat 

IPDSL 100000 - 100.400/15.360 kbit/s Down/Upload-Geschwindigkeit* 54,95 EUR mtl., 
incl. Internet Flat & FNOH-Tel Basis mit D-Festnetzflat 

Bereitstellung für alle Anschlüsse einmalig 69,90€

Sofern für FNOH-Tel keine 
Telefonieflat bestellt wurde, fallen je 
Minute 1,7ct zu D-Festnetz & 15,9ct in 
das D-Mobilfunknetz an. 

Gespräche zu anderen FNOH-TEL 
Anschlüssen sind grundsätzlich 
kostenfrei. 



5. Telefonbucheintrag und elektronische Auskunft - falls nicht gewünscht, freilassen

Ich wünsche den Eintrag in "Das Telefonbuch"  Soweit ich nicht widerspreche, wird über die Telefon-Auskunft gegen Angabe meiner Rufnummer Name und Adresse an Dritte mitgeteilt (Inverssuche).

ohne Ich wünsche den Eintrag in die elektronische Auskunft mit Adresse  oder Die Mitteilung von Daten über die  
Inverssuche ist nicht erwünscht

6. benötigte Hardware für die Nutzung des FNOH-IPDSL Anschlusses - falls vorhanden, freilassen 

Die AVM - FritzBox 7430 ist ein High-End Internetrouter - Kaufpreis 119,90 EUR 
2,4/5Ghz Wlan, 4xLan, xDSL-Modem, 1xa/b analog, DECT Basisstation

Die AVM - FritzBox 7490 ist ein High-End Internetrouter - Kaufpreis 199,90 EUR 
2,4/5Ghz Wlan, 4xLan, xDSL-Modem, 2x USB, 2xa/b analog, 1x ISDN int., DECT Basisstation 

 VDSL Router mit VoIP-Funktion ist vorhanden. Es muss keine neue Hardware geliefert werden 

Die Hardware ist mit diesem Antrag subventioniert. Für spätere Bestellungen gelten andere Preise. Bestellung subventionierter Hardware ist nur in Verbindung mit einem Neuantrag möglich.  
Bei Fragen zur Hardware und zu anderen Modellen rufen Sie uns bitte unter Tel.: 05147-3089900 an.

7. Rechnungsversand:

Alle Rechnungen und EVN werden standardmäßig elektronisch in einem Internetportal bzw. via Mail zur Verfügung gestellt.

  Zusätzlich möchte ich meine Rechnungen und EVN postalisch an meine Anschrift erhalten.
Für diesen Service werden mir pro Rechnung 3 Euro berechnet.

Ich wünsche Einzelverbindungsnachweis und zwar  ungekürzt  oder  gekürzt. Erfolgt keine Angabe, wird ein ungekürzter EVN  
gewünscht. Es erfolgt kein EVN über Telefon, Mobilfunk, Internetverbindungen, die im Rahmen einer Flatrate abgerechnet  werden; ausgewiesen insoweit werden jedoch Gespräche
ins Ausland, in die Mobilfunknetze, zu Sonderrufnummern oder Einwahlen ins Internet. Erklärung: Ich versichere, dass ich alle Mitbenutzer über den Einzelverbindungsnachweis (EVN) 
informiere. 

8. Bankeinzug / Einzugsermächtigung - SEPA Lastschriftverfahren

8.1 Einzugsermächtigung: Ich ermächtige FNOH-DSL Südheide GmbH widerruflich, die von mir zu entrichtenden Zahlungen bei Fälligkeit durch Lastschrift von meinem Konto einzuziehen.

8.2 SEPA-Lastschriftmandat: Ich ermächtige FNOH-DSL Südheide GmbH, wiederkehrende Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein 
Kreditinstitut an, die von FNOH-DSL Südheide GmbH auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulösen. Hinweis: Ich kann innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem 
Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. Sollte die Lastschrift mangels Deckung 
bzw. falscher Kontoverbindung zurück gebucht werden, wird mir FNOH-DSL Südheide GmbH die dafür anfallenden Kosten in Rechnung stellen.

 Vorname und Nachname Kontoinhaber Kontonummer

Strasse und Hausnummer Kontoinhaber BLZ-Bankleitzahl

Postleitzahl und Ort Kontoinhaber IBAN (falls bekannt)

SEPA-Lastschriftmandatsreferenz (wird von FNOH-DSL eingetragen) BIC (falls bekannt)

FNOH-DSL Südheide GmbH 

Gläubiger-Identifikationsnummer: DE92FNG00001406171 X 
Ort, Datum und Unterschrift Kontoinhaber

9. Sonstiges:
Es gelten die allgemeinen, produktbezogenen Geschäftsbedingungen, die entsprechenden Leistungsbeschreibungen und Preislisten von FNOH-DSL Südheide GmbH. Diese sind u.a. 
unter www.FNOH.de im Internet einsehbar oder werden mir auf Wunsch kostenfrei zugesandt. Die derzeit gültigen Geschäftsbedingungen sowie Leistungsbeschreibungen akzeptiere ich 
hiermit. Alle Preise verstehen sich brutto incl. gesetzlich gültiger Mehrwertsteuer. Ich stelle FNOH-DSL Südheide GmbH von sämtlichen Schadensersatzansprüchen bei Blitzeinschlag und 
Überspannungsschäden an meiner EDV-Anlage frei. Sämtliche Hardware verbleibt bis zur vollständigen Zahlung im Eigentum von FNOH-DSL. Bei Selbstmontage werden die Geräte -  
soweit möglich - fertig vorkonfiguriert. Beginn der Vertragserfüllung ist, wenn nicht anders vereinbart, am Tag der Anschluss- bzw. Rufnummernübernahme vom bisherigen Anbieter. 

       X 
 Unterschrift  Kunde Datum (tt.mm.jjjj) 

FNOH-DSL Südheide GmbH 
Geschäftsführer: Cord Homann, Marc Blechschmidt  
St.-Nr.:16/205/62593, USt.-Id-Nr: DE293465750 
Gerichtsstand: Hildesheim HRB 203749 

31311 Uetze / Hänigsen, Alte Bahnhofstr. 28  
Tel: 05147/30 89 900
Fax: 05147/30 89 903  Internet: 
www.FNOH.de  
E-Mail: Support@FNOH.de 

Bankverbindung: Sparkasse Hannover  
IBAN: DE02250501800910205191  
BIC: SPKHDE2HXXX 
Gläubiger-ID: DE92FNG00001406171 
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